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Achizitie de servicii dezvoltare pagina de internet in vederea implementarii de
masuri adiacente distributiei de mere in anul scolar 2014-2015 pentru incurajarea
consumului de fructe proaspete in scoli

1. Autoritatea contractanta : JUDETUL VASLUL

2. Organizatorul -achizitiei: CONSILIUL JUDETEAN VASLUI.

Adresa : judetul Vaslui, municipiul Vaslui, str. $tefan cel Mare, nr. 79, cod postal 730168.
Numarul de telefon : 0235/361089; 0235/361096

Numar de fax ;: 0235/361091, 0235/361090

E-mail: consiliu@cjvs.eu

3. Obiectul achizitiei: Achizitie servicii dezvoltare pagina de internet in vederea
implementarii de masuri adiacente distributiei de mere in anul scolar 2014-2015 pentru
incurajarea consumului de fructe proaspete in scoli — prin care sa se ofere informatii despre
implementarea programului la nivelul judetului Vaslui.

4. Achizitie directa. Cod CPV 72413000-8
5. Durata contractului: de la semnarea contractului pana 1231.12.2015

1. Cerinte tehnice minime obligatorii
1.1 Generalitati

Site-ul general de prezentare trebuie s& serveasca drept o interfata care sa cuprinda
toate informatiile necesare despre implementarea in judetul Vaslui a programului de
incurajare a consumului de fructe proaspete in scoli. Design-ul trebuie sa permita vizitatorului
gasirea usoara a informatiilor pe care le cauta, dar sa ii starneasca, in acelasi timp, interesul
pentru alte informatii din continutul site-ului.

Continutul va fi complet administrabil si stocat partial, sau total, in baza de date, fiind
extras si furnizat la cererea clientilor care acceseaza pagina de internet.

Realizarea aplicatiilor isi propune atingerea urmatoarelor obiective:

e |Interfata prietenoasa, intuitiva, usor de utilizat pentru administrarea paginii de internet;

e Actualizare rapida - preia modificarile si noile pagini create, in timp real,

e Consistenta - asigura consistenta paginiii de internet, continutul fiind introdus automat in
layout-ul paginii;

e Flexibilitate— se adapteaza foarte usor restructurarii si redesign-ului interfetei paginilor;

e Reducerea gradului de repetabilitate a informatiilor in cadrul paginii de internet;

e Optimizarea indexdrii in cadrul motoarelor de cautare prin posibilitatea definirii unor
elemente de metadatad web (keywords-uri).

Pagina de internet vor avea doua secfiuni:
- interfata cu utilizatorul — front-end (partea vizibild a aplicatiei - ceea ce vor vizualiza
vizitatorii);



- sectiunea de administrare — back-end (utilizarea unui framework pentru managementul
continutului care va include o interfatd prietenoasa, ce permite utilizarea intuitiva, astfel incat
pentru actualizarea site-ului si a tuturor modulelor sa nu fie necesara o pregatire tehnica de
specialitate a perscanelor care vor fi desemnate pentru a realiza modificari de continut).
Pagina de internet trebuie s fie usor administrabil si sa permitd acces diferentiat in interfata
de administrare, pentru publicarea continutului. Accesul diferentiat in zona de administrare se
referd la drepturi diferite de publicare a continutului, functie de rolul asignat persoanei
respective in cadrul proiectului. De asemenea, la orice moment se va putea verifica cine si la
ce data a postat/sters un anumit articol in/din site.

1.2 Cerinte de arhitectura hardware

1.2.1 Baza de date

- bazele de date vor fi compatibile cu standardele limbajului SQL;

- administratorul va avea posibilitatea de a administra continutul informatiei, de a realiza copii
de siguranta si a stoca si readuce informatia din arhive;

- scalabil orizontal si vertical, cu model relational integrat si suport Extensible Markup
Language (XML) pentru aplicatiile Internet;

- va permite replicarea informatiei pe alt mediu fizic, daca acest lucru se cere;

- backup informatie gi arhivare pe alt mediu fizic;

1.3 Cerinte de arhitectura software

1.3.1. client-side

- Client Side Scripting — PHP5, AJAX , CSS, JAVASCRIPT, Flash;

- Indiferent de cantitatea datelor, acesta va trebui sa performeze in conditii de incarcare
minimale si fara erori.

1.3.2 server-side

- limbaj de programare open-source sau comercial, portabil atadt pe sisteme de operare
Windows, cat si Unix {(Linux), codul sursa fiind pus la dispozitia proprietarului site-utui/ paginii
cu toate drepturile de proprietate intelectuala incluse si licentele aferente, nelimitate in timp;

- codul sursa nu va contine librarii ,3rd party” ale céaror licente au cost separat;

- va avea abilitatea de comunicare directa cu tehnologia de baze de date aleasd pentru
implementare.

Aplicatia va trebui sa se supuna urmatoarelor considerente:

- Compatibilitate — Aplicatia trebuie s3 poatd opera cu alte produse similare create dupa
aceleasi considerente.

- Extensibilitate — Sa se permita adaugarea facild de noi capabilitati fard modificari majore in
arhitectura aplicatiei.

- Moduiaritate — Aplicatia va trebui sa aiba o structurd modular, bazatd pe componente
independente.

- Siguranta prin stabilitate — Aplicatia va trebui sd execute anumite functii in anumite conditii
pentru o perioada specifica de timp.

- Reutilizare — o arhitectura modulara, in care fiecare componentd sa-si indeplineasca exact
sarcinile pentru care a fost creata.

- Robustete — aplicatia trebuie sa ramana stabila si sa opereze la parametrii ceruti in conditii
de stres

- Securitate — Aplicatia va trebui sa reziste influentelor externe ostile.

- Uzabilitate — Interfata cu utilizatorul {(Ul) va trebui sa fie intuitiva, usor de folosit, placuta din
punct de vedere estetic.

1.3.3. cerinte de inter-operabilitate

- Content Syndication (RSS) - Integrarea abonamentului RSS pentru transmiterea stirilor;
- suport ftp;

- program avertizare noutati sau evenimente prin e-mail (electronic calendary};

- suport pentru schimb de date in format XML.



1.4 Cerinte de design ale site-ului si paginii de internet

- Prestatorul va prezenta 4 (patru) layout-uri diferite pentru prima pagina, care vor respecta
elementele de identitate vizuala, oferite de Achizitor;

- Prestatorul va prezenta, de asemenea, template format HTML pentru unul dintre cele 4
(patru) layout-uri, pentru a ardta modul de navigare, de prezentare a continutului si de
integrare atéat a siglelor, cét si a cerintelor din prezentul caiet;

- Culori: contractantul va folosi o paletd standard de culori pentru text, fundaluri, gif-uri
animate, - Fonturi: furnizorul va folosi o familie (familii) de font-uri pentru a asigura lizibilitatea
textului;

- Rezolutia ecranului: contractantul va realiza un design independent de rezolutie; rezolutia
optima recomandata pentru pagina va fi de 1024x768 ;

- Imagini: contractantul va optimiza imaginile pentru vizualizare ; excepiiile vor fi specificate
de céatre beneficiar.

- Breadcrumb dinamic, generat automat in toate paginile de continut ale site-ului (Home >
Categ1 > Categ2 > Articol),

- Pentru un articol: buton “Export PDF”, buton “Printare”, buton “Trimite prin e-mail *, buton «
like » pentru Facebook;

- Interfatd user-friendly (usor de navigat, simpla si intuitivd) in adaugarea, stergerea,
redenumirea meniurilor;

- Pagina de Contact va avea integrata harta google cu localizarea sediului Beneficiarului si al
celorlalti membrii din proiect;

- Formular online de contact {caAmpurile vor fi definite de Achizitor),

- In functie de extensia documentelor incércate in site (.xls, doc, .pdf, .ppt etc), va fi afigat
icon-ul specific tipului de fisier, inaintea denumirii documentului ;

- Management figiere (grupare figiere pe foldere in functie de anumite categorii, stabilite de
catre administrator),

- Administratorul va putea filtra documentele incarcate in website, dupd anumite criterii.
Elementele distinctive de identitate vizuald care vor trebui utilizate in realizarea propunerilor
de layout de design si HTML vor fi puse la dispozitia posibililor prestatori, in urma unei cereri
scrise depuse la sediul Achizitorului, pe un CD.

1.5 Cerinte legate de uzabilitate

Prestatorul va respecta urmatoarele cerinte:

- Sigla site-ului/paginii va fi amplasata in loc vizibil pe fiecare pagina a site-ului;

- Partea de navigatie in site/ pagina nu va ccupa mai mult de 20% din pagin;

- Harta site-uiuifpaginii va fi in doua formate: unul pentru vizitatori, intr-o forma accesibila, si
unul pentru principalele motoare de cautare (cel putin Google, Yahoo, MSN) Tntr-un fisier de
tip XML (sitemap.xml),

- ID diferit pentru paginile de romana si engleza (valabil pentru pagina de internet);

- |D diferit pentru fiecare pagina care sa reflecte contfinutul paginii in cauza;

- Optiune de marire/micgerare a fonturilor;

- Administratorul va avea posibilitatea de monitorizare a frecventei de vizualizare si utilizare
(accesare) de catre utilizatori a paginilor si posibilitatea identificani traiectoriei click-urilor in
vederea analizarii ergonomiei interfetei de internet.

1.6 Cerinte legate de performanta aplicatiei si optimizare

- Timpul mediu de incércare a unei pagini: 2-5 secunde, in functie de tipul de conexiune de
care dispune utilizatorul;

- Capacitatea de a raspunde intr-un timp rezonabil unui numar de cel putin 1.000 de vizitatori
unici pe lund pentru pagina de Internet, cu timpul mediu de incdrcare a unei pagini per
utilizator definit mai sus;

- Capacitatea de a suporta cel putin 3 utilizatori interni cu diverse roluri de administrare;

- Capacitatea de a suporta perioade lungi de trafic intens; acestea sunt definite ca pericade
de 3-6 ore pe zi, in care aplicatia va trebui s3 rdspundd conform parametrilor de incarcare
definiti mai sus pentru un numar intre 100 - 200 de cereri pe minut;

- Suport pentru furnizarea de fluxuri video si audio;



- Indexarea cuvintelor cheie, titlului paginii, continutului, titlurilor link-urilor pentru o mai buna
performanta;

- Page Caching- sa permita printr-un sistem de cache sa retina pagina astfel incat, daca mai
existd o cerere pentru aceeasi pagina, sa o poata afisa mai repede.

1.6.1. Optimizare continut:

Prestatorul va asigura initial promovarea site-ului/ platformei Achizitorului prin motoarele de
cautare cele mai folosite (cel putin Google, Yahoo, Bing). Pentru acest mod de promovare se
vor respecta toate conditile necesare pentru optimizarea site-ului/ platformei pentru cautare
SEQ - definirea de cuvinte si fraze cheie, folosirea si actualizarea tag-urilor Meta pentru
descriere, includerea cuvintelor cheie definite n tag-urile TITLE de pe toate paginile.
Prestatorul va prezenta Achizitorului un raport verificabil, din care sa rezulte activitatea
desfasurata in acest sens in etapa de prestare a serviciilor.

Aplicatia trebuie sa permita afisarea informatiilor, in functie de popularitatea si frecventa de
cautare a termenilor cheie prin motorul de cautare.

Prestatorul va propune o strategie de atragere trafic calificat prin intermediul motoarelor de
cautare si va efectua optimizarea site-ului/ platformei dupa urmatoarele criterii:

- Analiza cuvinte cheie pentru optimizare;

- Analiza pozitie site/ platforma in motoare de cautare ;

- Optimizare continut pagini si, daca este necesar, va sugera modificare continut pentru o mai
buna indexare;

- Optimizare sursd HTML, cu incorporare de cuvinte cheie in tag-uri si link-uri;

- Optimizare de structura a site-ului/platformei: prestatorul va sugera adaugarea de pagini noi,
ca urmare a pericadei de cercetare cerutd anterior;

- Va genera fisiere de tip “sitemap” cu informatii despre paginile web si importanta lor in
cadrul site-ului si va subscrie aceste fisiere catre cele mai importante motoare de cautare;

- Subscrierea site-ului/platformei la directoare web;

- Va subscribe link-ul site-ului/platformei catre cat mai multe resurse web (alte site-uri, blog-
uri, forum-uri) ;

- Optimizare site pentru mobii ;

- Continut optimizat pentru urmatoarele navigatoare;

Internet Explorer;

Firefox;

Google Chrome

Opera;

Safari

- Cerinte Sistem de operare:

Windows;

Linux;

Android; 108;

- Suport Dynamic HTML/CSS, Javascript, Flash;

- Posibilitate de previzualizare articole/documente;

- Suport pentru continut audiovizual.

1.7 Cerinte de securitate

- Sa suporte comunicatii software prin protocol criptat atunci cand acest lucru este necesar:

- 8a fie configurat astfel incat sa ofere protectie pentru vuinerabilitati:

- Posibilitatea ca administratorul sa fie avertizat prin e-mail, sms etc., despre aparitia unei
probleme - Problem Notification & System Monitoring;

- Facilitatea ca administratorul sa vada diferite informatii despre utilizatorii logati - Session
Management;

- Compatibilitate SSL,;

- Granular Privileges (groups, users, schema);

- E-mail verification.

1.8 Cerinte de suport
- Prestatorul va asigura instruirea personalului achizitorului care va fi implicat in administrarea si
exploatarea curenta a site-ului/ paginii Achizitorului;



- Prestatorul va asigura gratuit suport tehnic pe toata durata implementarii site-ului/ paginii
Achizitorului;

- Prestatorul va furniza achizitorului codul sursa si dreptul de modificare aferent aplicaiiei
software dezvoltate, licentele pentru eventuale softuri utilizate de la terti si toatd documentatia
aferenta site-urilor.

- Prestatorul va asigura servicii de mentenata pe toata perioada proiectului, respectiv pana la
data de 31.12.2015

- Servicile de mentenata vor asigura o functionare continua pe toata perioada de implementare
a proiectului 31.12.2015

2. Cerinte de structura si functionalitati pagina generala de prezentare a proiectului
Pagina de prezentare trebuie dezvoltata si structurata ca un site informational destinate
tuturor categoriilor de public tintd vizate. Acestea trebuie sa fie organizate in mod
arborescent, pe categorii si subcategorii.

2.1 Elemente fixe (vizibile atdt pe homepage, cit si pe toate paginile de continut)

- Siglele - elementele de design;

- Meniul principal de navigare;

- Meniul secundar de navigare cu informatii utile;

- Sectiune de stiri ;

- Sectiune motor de cautare ;

- Sigla aplicantului si a partenerilor cu link catre pagina individuala a acestora din cadrul
paginii de internet.

- Sectiune librarie virtuala

2.2 Pagina principala

- Elementele fixe;

- Zona text centrala ;

- Meniuri utilitare jos si sus,

- Imagini.

Casetele cu informatii vor contine numai fragmente de text, orientative si vor avea butcane cu
.mai mult"’” text integral’/"detali” cu link spre pagina completd, vor suporta ilustratie cu
fotografii sau alte elemente grafice si vor putea fi modificate atat la nivelul continutului, cat si
la nivelul layout-ului in functiei de necesitafi.

2.3 Pagini statice

Majoritatea paginilor vor fi pagini statice, de tip text, care trebuie sa fie administrate,
modificate si actualizate, la nivelul continutului, In mod facil $i direct (online) de catre
personalul Achizitorului Tnsarcinat cu administrarea site-ului.

2.4 Pagini dinamice cu continut filtrat

Pagina de internet va dispune si de pagini dinamice care vor returna continut in urma unor
interogari ale vizitatorilor. Este necesar ca anumite informatii sa fie stocate intr-o baza de
date si sa fie accesate de catre vizitatori printr-un motor de cautare avansata, dupa o serie de
criterii. Dacd vizitatorul initiazd cautarea, fard a selecta un criteriu de cautare, aplicatia va
returna lista completd a documentelor introduse in baza de date.

2.5 Lista de articole (comunicate, newslettere, evenimente, anunturi)

Lista va permite afigsarea unui humar nelimitat de articole de tip text. Articolele vor putea fi
prezentate prin una sau toate din modalitatile urmatoarele: prin enumerarea celor mai recente
articole, prin optiune de list box sau prin enumerarea tuturor articolelor. Lista de articole
afisate prin enumerare va permite atasarea de imagini, fisiere audio si video cu redare din
pagina.

2.6 Management galerie multimedia (interfatd pentru resurse disponibile pentru download,
de tip foto, audio, video)

Galeria multimedia este o sectiune a site-ului care va permite postarea diferitelor materiale
foto, video sau audio create de achizitor si destinate elevilor. Este important sa existe



posibilitatea de a posta si materiale de o calitate foarte buna si dimensiuni mari, in diverse
formate. Sectiunea trebuie sd permitd categorizarea continutului. Fisierele video trebuie sa fie
redate direct in website cu ajutorul unui player integrat.

2.7 Sectiune jocuri interactive

Site-ul va avea o sectiune cu 2-3 jocuri interactive online, puzzle care promoveaza fructele si
legumele ;

-imbogatirea culturii generale despre fructe:

- jocurile vor avea o complexitate medie si vor putea fi rulate si pe telefoanele mobile

- jocurile vor fi realizate pe baza specificatilor date de catre Achizitor in cursul derularii
contractului.

2.7 Motor de cautare in site .

Site-ul va avea un motor de cautare dupa cuvinte cheie introduse de utilizator, cautarea
efectudndu-se n continut, legislatie, comunicate, evenimente, documente incarcate etc. in
cazul cautarii multiple (doud sau mai multe cuvinte) rezultatul trebuie sa fie mai restrans in
sensul cd se va afisa doar continutul care include intreg grupul de cuvinte cautat.

2.8 Cerinte de administrare Internet

Aplicatia va oferi posibilitatea de a separa continutul datelor de forma Tn care acestea sunt
dispuse. Se solicitd existenta unui singur fisier (template) pentru acelasi tip de format {layout)
care poate dispune informatie diferitd pentru utilizatori in cadrul serverului web. De
asemenea, aplicatia va permite distribuirea fisierelor si a datelor pe partitii diferite care pot fi
accesate uniform si transparent de catre utilizator. Partea distribuita va fi determinata de cine
controleaza continutul, nu de tehnicile utilizate pentru a controla acest continut.

2.9 Cerinte de administrare a continutului

Prestatorul va furniza un sistem de administrare a continutului cu urmatoarele functionalitati:

- administrare si utilizare facild de catre personalul responsabil, non-tehnic — editor de tip
"What you see is what you get”;

- actualizare si publicare rapida de continut;

- definire ciclu de viatd pentru continut;

- gestionare continut expirat (arhivare in alta sectiune);

- modificare facila a template-urilor aferente site-ului (necesitd expentiza tehnica),

- management fisiere (grupare fisiere pe foldere in funciie de anumite categorii, stabilite de
catre administrator).

Pentru fiecare articol/pagina, va exista posibilitatea de previzualizare inainte de a fi publicate
modificarile.

Ofertantul va preda beneficiarului administrarea site-urilor la finalizarea implementarii.

3. Termene de dezvoltare gi implementare
Prestatorul are obligatia de a presta serviciile care fac obiectul achizifiei (inclusiv instruirea
personaluiui Achizitorului si mentenanta) de la semnarea contractului, pe toata perioada de
implementare a paginii de internet.
in vederea prestarii serviciilor, prestatorul va respecta urmétoarele etape:

- acord Achizitor privind intreg pachetul grafic;

- publicarea continutului;

- teste finale;

Termenul de livrare a platformei web si a tuturor modulelor este de maxim 20 de zile. de |a
incheierea contractului.

Achizitorul va oferi Prestatorului orice informatii pe care le detine si care sunt necesare pentru
prestarea corespunzatoare a serviciilor ce fac obiectul achizitiei, in termen de maxim o zi
lucratoare de la primirea unei solicitari in acest sens.



4. Cerinte testare solutie
Testarea solutiei finale se va face in baza unui plan de teste, propus de Prestator si aprobat
de catre Achizitor In cursul derularii contractului.

5. Cerinte de acceptanta

Aplicatia trebuie sa functioneze conform cerintelor stabilite prin Caietul de sarcini. Prestatorul
va pune la dispozitia Achizitorului.

* codul sursa

* manualul de utilizare;

* manualu! de administrare.

6. Cerinte obligatorii

Prestatorul are obligatia de a preda Achizitorului codul sursa si toata documentatia aferenta
site-urilor, manualul de utilizare

Prin semnarea fara obiectii a procesului-verbal de receplie finald se va cenifica prestarea
tuturor serviciilor care fac obiectul contractului, cu respectarea prevederilor Caietului de
sarcini, incluzand, fard limitare, realizarea aplicatiei sofiware, instalarea si functionarea
corespunzatoare a acesteia, instruirea personalului Achizitorulul, precum si mentenanta
permanenta.

Domeniul va fi cumparat in numele UAT Vasiui.

Prestatorutl va trebui sa asigure gazduirea paginii de internet pentru toata durata
contractuiui.

La sfarsitul contractului prestatorul are obligatia de a transfera gratuit paginii de
internet si continutul acesteia pe un server indicat de Achizitor.

7. Continutul ofertei
Oferta va contine:
- Scrisoarea de inaintare;

- Declaratie neincadrarea in prevederile art. 69" din OUG nr. 34/2006:

- Fisa entitatii legale;

- Propunerea financiara — Formularul de oferta;

- Declaratie referitoare la conditile de munca si protectia muncii;

- Declaratie privind eligibilitatea:

- Declaratie privind neincadrarea In situatiile prevazute la art. 181 din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 34/2006;

- Declaratie pe propria raspundere pentru prestarea serviciilor prevazute in caietul
de sarcini.

- Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comenrtului de pe langa
Tribunalul Teritorial. Informatiile cuprinse in acest document vor fi reale/actuale a
data limita de depunere a cfertelor.

8. Conditii de plata

Plata se va face in lei, pe baza de facturi, cu ordin de plata, dupa prestarea si receptia
serviciilor, in cont deschis la Trezoreria Statului.

Platite in cadrul contractului se vor efectua in baza facturilor emise de Prestator, in doua transe,
dupa cum urmeaza:

- Pana la 50% din valoarea contractului dupa aprobarea de catre Achizitor a raportului de
livrare a paginii de internet in termen de maximum 30 de zile de la emiterea facturii;

- Suma ramasa la sfarsitul contractului, dupa transferarea gratuita a paginii de internet si
continutul acesteia pe un server indicat de Achizitor, pentru serviciile de asigurare a
mentenatei paginii de internet.



Documente care vor insoti factura:

1 - Proces verbal de predare primire si receptie cantitativa si calitativa a aplicatiei software,
instalare si functionare corespunzatoare;

2 - Documente care atesta ca domeniul a fost cumparat in numele UAT Vaslui;

3 - Proces verbal de instruire a personaluiui achizitorului;

4 - Manualul de utilizare : electronic si pe suport de hartie.

Y. Elemente de pret: Pretul va fi prezentat in lei fara TVA, TVA se va evidentia separat.
Pretul ofertei va cuprinde toate costurile pentru toate activitatile si obligatiile prevazute
in prezentul Caiet de sarcini.

Pretul propus in oferta este ferm in lei, nu poate fi majorat ulterior si va fi valabil pana la
realizarea integrala a contractului.
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