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Servicii pentru proiectarea Sistemului de Management al Calitatii conform /so
9001:2015 si servicii de formare profesionald in domeniul managementului
calitatii in cadrul proiectului ,,Calitate §i Performanta: strategie de management la
Consiliul Judetean Vaslui”, Cod SIPOCA 109

Cod CPV
79411000-8 Servicii generale de consultantd Tn management
80530000-8 Servicii de formare profesionala

ELABORATOR :
CONSILIUL JUDETEAN VASLUI

1. Autoritatea contractanta: JUDETUL VASLUI.

2. Organizatorul procedurii de achizitie: CONSILIUL JUDETEAN VASLUI.

Adresa: judetul Vaslui, municipiul Vaslui, str. $tefan cel Mare, nr. 79, cod postal 730168.
Numarul de telefon : 0235/361089; 0235/361086
Numar de fax: 0235/361091

E-mail: consiliu@cjvs.eu

3. Obiectul achizitiei: servicii pentru proiectarea Sistemului de Management al Calitatii
conform ISO 9001:2015 si servicii de formare profesionald in domeniul managementului in
cadrul proiectului ,Calitate si Performanta: strategie de management la Consiliul
Judetean Vaslui”, Cod SIPOCA 109

4. Durata contractului: de la semnarea contractului de catre ambele pérti pana la finalizarea
perioadei de implementare a proiectului, respectiv 28.05.2019.

ATENTIE! In situatia in care va interveni o extindere a perioadei de implementare a
proiectului, durata contractului de servicii se va prelungi automat prin act aditional, fara
majorarea valorii acestuia. Perioada maxim admisd de prelungire a perioadei de
implementare a proiectului conform ghidului solicitantului este de 6 luni.

5. Scopul contractului: Serviciile care vor fi contractate in urma prezentei achizitii, vizeaza
asigurarea de suport tehnic pentru derularea activitatii 3 din proiect referitoare la Proiectarea
Sistemului de Management al Calitatii (SMC) conform ISO 9001:2015. Aceasta presupune
parcurgerea tuturor etapelor necesare pentru obtinerea certificarii. Proiectarea sistemului de
management este insotitda de actiuni de capacitare a personalului prin implementarea unui
Program de formare profesionald in domeniul managementului calitatii, prevazut la
subactivitatea 7.2 din proiect, care constau in derularea la sediul beneficiarului a 3 sesiuni de
formare profesionald, pentru un numar total de 50 participanti.



Pentru evitarea circuitelor duble se va asigura compatibilitatea cu Sistemul de control intern
managerial (SCIM) existent si complementaritatea cu instrumentul de masurare a
performantei Balance Scorecard (BSC) propus a se implementa concomitent cu Sistemul de
Management a Calitatii (SMC).

6. Buget estimat: Valoarea estimatéd a achizitiei prevazuta Tn bugetul proiectului, anexa la
contractul de finantare nr.46/29.01.2018, este de 92.500,00 lei, la care se adaugé 3.800,00
lei TVA, defalcata dupa cum urmeaza:

Nr. | Denumire serviciu UM Canti | Pret unitar Total Total
crt. tate | lei fara TVA lei fara lei cu TVA
TVA
Servicii pentru
proiectarea
p, | Sistemului de serviciu | 1 20.000,00 | 20.000,00 | 23.800,00
Management al

Calitatii conform
ISO 9001:2015

Servicii de formare
profesionala in

B. | domeniul serviciu 1 72.500,00 | 72.500,00 | 72.500,00
managementului
calitatii
TOTAL 92.500,00 92.500,00 96.300,00
ATENTIE!!!

Propunerea financiard nu trebuie sa depaseascé preturile unitare pentru fiecare
categorie de serviciu solicitat/ofertat.

7. Domeniul de aplicare
Servicile de consultantd si expertizd pentru proiectarea SMC se vor realiza pentru tot
domeniul de administratie publica supus certificarii,

~ 1in acord cu directiile de actiune si activitatile desfasurate de aparatul de specialitate al
Consiliului Judetean Vaslui, n vederea realizarii atributiilor,

- conform Legii nr.215/2001, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare,

— in baza structurii organizatorice aprobate prin HCJ nr. 82/2017 privind aprobarea
structurii organizatorice si a statului de functii al personalului din cadrul aparatului de
specialitate al Consiliului Judetean Vaslui disponibila la urmatorul link:

(http.//cjvs.eu/downloads/hotarari/2017/HotarareaNr82_2017 .pdf)
care cuprinde:

i. Cabinet Presedinte
ii. Birou Audit Public Intern
ili. Compartimentul Managementul Calitatii
iv. Serviciul Achizitii Publice si Contractarea Serviciilor Sociale
v. Serviciul Managementul Resurselor Umane, Relatii Mass-Media, Informare
Cetateni
vi. Directia Urbanism si Amenajarea Teritoriului
1. Serviciul urbanism si amenajarea teritoriului
2. Compartiment autorizare
3. Compartiment disciplina in constructii



vii. Directia Administratie Publica

. Serviciul juridic-contencios si coordonarea consiliilor locale

. Birou relatii cu publicul si consilierii

. Compartiment redactional pentru editarea Monitorului Oficial al judetului Vaslui

viii. Directia Economica

. Compartiment buget-finante

. Serviciul guvernanta corporativa si informatica

. Serviciul administrativ, protectia muncii si aparare impotriva incendiilor

. Serviciul Contabilitate

ix. Directia Tehnica

. Serviciul investitii si reabilitare drumuri judetene

. Serviciul monitorizarea serviciilor comunitare de utilitati publice si unitatea de
implementare a proiectului — Sistem de management al deseurilor solide in
judetul Vaslui

. Compartiment transport public judetean — Autoritatea judeteana de transport

. Compartiment transport public judetean — Autoritatea de autorizare

. Birou administrarea domeniului public si privat al judetului, lucrari publice,
investitii

x. Directia Dezvoltare si Cooperare

. Serviciul dezvoltare locald, management proiecte si informare europeana

. Compartiment monitorizarea serviciilor de sanatate, socio-educative si culturale

. Compartiment cooperare internationala si relatii ONG.
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Numarul total de posturi 176 (la 11.04.2017) din care 3 - functii de demnitate publica, 1 -
administrator public, 21 - functii publice de conducere, 107 - functii publice de executie, 1 —
functie contractuald de conducere, 33 - functii contractuale de executie, 10 - functii
contractuale pe proiecte.

Mentiondm c& la aceastd data din cele 176 posturi prevézute in organigrama 119 posturi
sunt ocupate.

Institutia Consiliul Judetean Vaslui detine experienta implementarii _sistemului de
management a calitdtii intr-un ciclu de 3 ani in perioada 2008/2009-2011/2012. Rezultatele
pozitive din perioada de implementare au fost multiplicate si adaptate pentru sistemul de
control intern managerial existent conform OSGG nr.400/2015, cu modificérile si completéarile
ulterioare. In prezent OSGG nr.400/2015, cu modificérile si completérile ulterioare a fost
abrogat prin OSGG nr.600/2018. Consultanta pentru proiectarea SMC propusa a fi
achizitionatd prin proiect va sprijini tehnic autoritatea contractanta prin pregatirea Si
derularea etapelor de analiza, diagnosticarefidentificare, elaborare, implementare,
monitorizare si verificare insotite fiecare de structurarea continud a informatiilor
documentate necesare obtinerii certificiri SR EN 9001:2015. Documentele si
fnregistrarile se vor elabora in baza reglementarilor legale in vigoare, standardelor,
regulamentelor, procedurilor, specificatiilor tehnice, normativelor, ghidurilor i metodologiilor,
cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

Locatia in care se desfisoara proiectul este sediul Consiliului Judetean Vaslui situat in str.
Stefan cel Mare, nr. 79, municipiul Vaslui, judetul Vaslui, cod postal 730168.



8. Descrierea serviciilor

A. Servicii pentru proiectarea Sistemului de Management al Calitatii
conform ISO 9001:2015

I. Etapa de analizi:
diagnostic, expunere standard ISO 9001:2015, stabilire compatibilitate cu SCIM si
complementaritate cu BSC

= Diagnostic preliminar al situatiei curente si evaluarea practicilor existente privind
sistemul de management la nivelul institutiei CJ Vaslui;

» Culegerea datelor privind contextul organizatiei;

» Planificarea actiunilor specifice si a documentelor necesare a se redacta n
conformitate cu cenntele standardului ISO 9001:2015;

= Stabilirea actiunilor necesare pentru evitarea circuitelor duble, integrarii/compatibilizarii
sistemului de management a calitatii (SMC) cu sistemul de control intern managerial
(SCIM) existent si asigurarea complementarlta’;u cu instrumentului Balance Scorecard
propus a se implementa concomitent cu SMC.

In prestarea subcategoriei de servicii A | prestatorul va desemna minim un specialist care
s desfisoare la sediul autorititii contractante echivalentul a cel putin 5 zile full-time (fie
consecutlve fie 1 Z|/saptamana sau oricare altd combinatie, in functie de resursele
disponibile) derulate in prima lund de la emiterea ordinului de incepere pentru toate
activitatile mentionate mai sus.

Livrabile:
— Raport de analiza (care s cuprindd informatii referitoare la activitatile derulate in
prestarea subcategoriei de servicii A I)
— SR EN ISO 9001:2015 (1 exemplar, suport hértie, in limba romana).

Termen maxim de prestare: max.1 luna

1l. Etapa de pregitire a informatiilor documentate impuse de standardul 1ISO 9001:2015
'si implementare cerinte in vederea certificarii
elaborare, implementare, verificare

= Delimitarea domeniului de aplicabilitate a sistemului de management a calitatii;
documentare si justificarea cazurilor de cerinte neaplicabile

= Analiza si stabilirea interactiunii proceselor

« Analiza riscurilor Si stabilirea actiunilor pentru tratarea riscurilor (se va avea in vedere
integrarea riscurilor identificate si la nivelul SCIM)

= Formularea politicii si a obiectivelor de calitate cu indicatorii asociati (se va avea in
vedere Si integrarea 'indicatorilor de performanta in functie de gradul de implementare
la nivelul proiectului a instrumentului de masurare a pen‘ormantel Balance Scorecard -
BSC)

= Redactarea, impreun cu personalul institutiei a informatiilor documentate necesare

= Consultanta pentru implementarea cerintelor de operare (planificare si control, cerinfe
pentru produse si servicii, proiectarea si dezvoltarea produselor $i serwculor controlul
produselor si serviciilor furnizate in exterior, productia i fumizarea de servicii
eliberarea produselor si serviciilor, controlul elementelor de iesire neconforme)

= Consultanta pentru |mplementarea cerintelor pentru Jgrocesele suport (resurse umane,
infrastructurd, mediu pentru operarea proceselor, resurse de monitorizare gi
masurare)




= Elaborarea intr-o maniers clara si precisa a procedurilor de sistem (se vor integra Si
procedurile de sistem ale SCIM) si operationale. Pentru o viziune unitara la nivel
institutional se recomanda utilizarea modelului cadru de procedura propus prin OSGG
nr.600/2018 cu integrarea procedurilor de sistem aferente standardelor de control
intern managerial.

= Consultantd pentru implementarea cerinfelor pentru procesele legate de evaluarea
performantelor (mésurare, monitorizare si evaluare; identificare si evaluare satisfacfie
client, audit intern, asistentd pentru pregédtirea documentelor de analiza de
management)

= Organizarea, efectuarea si urmarirea derularii auditului intern.

In prestarea subcategoriei de servicii A 1l prestatorul va desemna minim doi specialigti care
sa desfiasoare cumulat activitati on-site la nivelul fiecarei structuri de specialitate (min.20
zile full-time) si off-site, la nevoie, in intervalul celor 4 luni de derulare etapa Il

Livrabile:
— Politica de calitate
— Harta proceselor
— Inventarul activitatilor
— Inventarul riscurilor cu actiunile pentru tratarea lor
— Proceduri de sistem
— Proceduri operationale (nr. concret se va stabili ulterior in functie de procesele si
activitatile identificate astfel incat sa existe o medie de min.3 proceduri operationale
pentru fiecare structurd de specialitate de la nivelul organigramei CJ Vaslui, in functie
de numarul de activitati procedurabile inventariate )
— Manualul calitatii
— Raport de activitate
Termen maxim de prestare: 4 luni

il. Etapa de asistenti la certificare
asistenté

« asistentd in pregétirea auditului extern pentru certificare precum si In consultanta
pentru implementarea masurilor aferente eventualelor observatii/recomandari primite
din partea organismului de certificare.

Livrabile: Raport de activitate
Termen maxim de prestare: 2 luni (max. 5 zile full-time, in functie de programul de audit

care va fi stabilit ulterior cu organismul de certificare).

B. Servicii de formare profesionali in domeniul managementului calititii

Servicii de formare profesionald in domeniul managementului calitadtii se vor efectua cu
participarea salariatilor de la nivelul institutiei Consiliului Judetean Vaslui si alesi locali.
Cursurile Manager al sistemelor de management al calitatii, Auditor in domeniul calitafii si cel
referitor la Controlul intern managerial se vor derula cu respectarea standardelor
ocupationale, a perioadei de teorie si practica impusa de prevederile legislative aplicabile si
in conformitate cu procedurile de autorizare.



Cursurile se vor desfasura in sediul institutiei Consiliului Judetean Vaslui, de regula n timpul
saptdmanii de lucru, de luni pand vineri. Avand fin vedere ca durata maxima pentru
pregétirea teoretica este de 6 ore pe Zi, in agenda cursului se va avea in vedere o pauza de
pranz de 1 ora si 2 coffee break-uri. Intervalul de timp si modalitatea de desfasurare a
acestor pauze se vor stabili de comun acord cu Beneficiarul si vor fi incluse in agenda

cursului.

o Sesiunea de formare profesionald Manager al sistemelor de management al
calitatii, cod COR 242114 — 20 participanj,
Cursul poate urmari ca prin continuturile livrate si abilitatile dezvoltate sa asigure
participantilor toate sau parte sa asigure participantilor informatii/competente
referitoare la:

VVVVVVVY

Elaborarea/implementarea politicii in domeniul calitatii;

Organizarea functiei de calitate;

Implementarea sistemului calitatii conform cerintelor ISO 9001:2015;
Procesele de management, de planificare, de realizare si suport
Mentinerea/imbunatatirea sistemul de managementul calitatii;
Evaluarea performantei;

Tehnici, metode si instrumente specifice managementului calitatii;
Evaluarea satisfactiei clientilor.

e Sesiunea de formare profesionald Auditor in domeniul calititii, cod COR 214130 -
10 participanti
Cursul poate urméri ca prin continuturile livrate si abilitatile dezvoltate sa asigure
participantilor toate sau parte informatii/competente referitoare la:

>

vV V VYV

Planificare activitatea de audit, inclusiv audituri orientate pe procese;

Tehnici si instrumente de lucru ale auditorului si gestionarea situatiilor de audit.
Analiza si sa aprecierea conformitatii si eficacitatii sistemului de management a
calittii in conformitate cu cerintele standardului 1ISO 9001:2015;

Examinarea documentelor si inregistrarilor referitoare la implementarea
sistemului de management al calitatii;

Colectarea, structurarea informatiile specifice activitatii de audit;

Tntocmirea documentele specifice activititii de audit in domeniul calitatii.

e Sesiunea de formare profesionald cu tematicd referitoare la Controlul intern
managerial, cod COR 325708, 121121, sau 241105 - 20 participanti
in functie de COR ofertat cursul poate urmdri ca prin continuturile livrate si abilitatile
dezvoltate s asigure participantilor toate sau parte din informatii/competente
referitoare la:

>
>

YV

Notiuni de baz referitoare la controlul intern managerial

Cunoasterea si analiza etapelor proceselor de administrare, managementul
riscurilor si sistemului de control intern managerial n entitatea publicd in care
activeaza,

Implementarea cerintelor celor 16 standarde de control managerial in entitati
publice Tn conformitate cu OSGG nr.600/2018 si sa asigure corespondenta cu
cerintele 1SO 9001:2015;

Gestionarea riscurilor, monitorizarea si tratarea riscurilor;

Autoevaluarea standardelor de control intern/managerial din cadrul institutiei
publice in care activeaza,

Autoevaluarile si rapoartele anuale necesare implementarii sistemului de control
intern managerial.



Procesul de evaluarealtestare/examinare la care vor fi supusi participanti pentru a fi
demonstrata dobandirea unor cunostinte si abilitati noi la finalizarea programului de formare
profesionald trebuie sd se deruleze in conformitate cu metodologia furnizorului de
formare care organizeazi cursurile. Procesul de evaluare a cunostintelor dobandite in
urma participrii la sesiunile de formare profesionala (sustinerea testelor finale) trebuie sa se

deruleze la finalul cursului sau in intervalul de pana la 4 siptamani dupa finalizarea
fiecarei sesiuni de formare derulate.

fn urma finalizérii procesului de evaluare furnizorul autorizat de formare profesionala
va acorda certificate/diplome de absolvire ANC care sunt recunoscute de Ministerul
Muncii si Justitiei Sociale si de citre Ministerul Educatiei Nationale.

Fiecare sesiune de formare profesionali va include, in mod obligatoriu, cumulativ, si

sectiuni de curs urméatoarele masuri minime referitoare la politicile orizontale:

— Dezvoltare durabild — o sectiune cu privire la importanta protectiei mediului si dezvoltarii
durabile, problemele de mediu si tema schimbarilor climatice

— Egalitate de sanse si nediscriminare si egalitatea de gen — o sectiune de promovare
a egalititi de sanse intre femei si bérbati, a egalitati de sanse pentru toti, fara
discriminare in functie de gen, rasa, origine etnic, religie, handicap, varsta, orientare
sexuala, etc.

Elaborarea design-ului si tiparirea dupa caz a materialelor de curs se va face Tn conformitate
cu exigentele Manualului de |dentitate Vizualda POCA 2014-2020 (varianta n vigoare) si a
Manualului de Identitate Vizuald pentru Instrumentele Structurale 2014-2020 in Romania
(varianta in vigoare) in ceea ce priveste culorile, fonturile si informatiile obligatorii ce trebuie
inserate. in acest sens beneficiarul va asigura o persoana resursa in vederea colaborarii pe
acest segment.

11! Prestatorul, furnizor autorizat de formare profesionald pentru cursurile propuse mai
sus, se va asigura ci formatorii (min.1 formator/per sesiune de curs) care vor fi implicati
in livrarea cursurilor de formare profesionald au competentele necesare din punct de vedere
educational/profesional.

in vederea respectarii contractului de finantare se impune ca prestatorul serviciilor de
consultanta si /sau furnizorul de formare profesionala si lectorii care vor sustine cursurile sa
nu fi fost implicati in procesul de verificare/evaluare a_cererii de finantare ,Calitate i
Performanti: strategie de management la Consiliul Judetean Vaslui”, Cod
SIPOCA/SMIS 2014+ 109/120582, depusa si contractatd in cadrul Cererii de proiecte
CP4/2017 Sprijinirea autoritétilor si institutiilor publice locale, atét in regiunile mai dezvoltate,
cét si in regiunile mai putin dezvoltate, s& introducd managementul calitatii in concordanta cu
Planul de actiuni pentru implementarea etapizatd a managementului calitdtii in autoritéti si
institutii publice 2016-2020, Axa prioritara 2 Administratia publicé si sistem judiciar accesibil
si transparent, Obiectivul specific 2.1 Introducerea de sisteme si standarde comune in
administratia publicd locald ce optimizeaza procesele orientate cétre beneficiari in
concordanta cu SCAP.

in stabilirea costului/ per participant furnizorul de formare profesionala va include
pentru serviciile din categoria B:

» Costurile de formare (cheltuieli elaborare suport de curs, costuri de personal ale
formatorilor, taxa pentru examinare si eliberarea certificatelor/diplomelor ANC, costuri cu alte
materiale/mapa de lucru necesard derulérii cursurilor, tabletd cu suport curs in format
electronic, cheltuielile de transport, masa si cazare pentru formatori/organizatori, etc. )
Mentionam c& spatiul si echipamentele de video proiectie sunt puse la dispozitie de catre
beneficiar.



> Cheltuieli cu masa de pranz/zi (costul cu masa include felul 1+ felul 2 + desert +
apd) si 2 coffee break-uri pe parcursul derularii cursului de formare profesionala/zi
pentru 50 participanti in total (costul pentru coffee break include cafea, ceai, zahar, apa,
produse patiserie). Tn stabilirea tuturor meniurilor se va tine cont de existenta unor restrictii
culinare impuse de practicile/sarbatorile religioase si de regimurile vegetariene/regimurile
alimentare corespunzitoare diferitelor afectiuni ale sanatétii. Astfel in momentul definitivarii
listei participantilor acestia vor fi chestionati cu privire la eventuale restrictii alimentare.

Livrabile:

— listele de prezentad completate cu datele de contact ale participantilor si semnate de
catre fiecare participant;

— suportul de curs (inclusiv sectiunile referitoare la politicile orizontale dezvoltare
durabil3 si la egalitate de sanse si nediscriminare si egalitate de gen)

— curricula;

— raportul furizorului de formare cu avizul de opinie din partea beneficiarului/procesul
verbal de predare - primire si receptie referitoare la prestarea serviciilor de formare
profesionala;

— copii dupa certificatele/diplomele obtinute de participanti;

_ lista de difuzare a certificatelor/diplomelor acordate participantilor, insofit de
modelul/specimenul de certificat/diploma.

Termen maxim de prestare: 5 luni

9. Prestarea serviciilor:
Prestarea serviciilor se va realiza in conformitate cu Graficul de timp propus/asumat

de prestator in cadrul ofertei.

Pentru intocmirea graficului de timp propunem urmatorul tabel:

Nr. | Categorie/subcategoria de | Calendar estimativ Termen Durata
crt. | serviciu solicitat a fi prestat maxim de | totala de
prestare prestare
1. | Al — Etapa de analiza 1lunad
2. | All - Etapa de pregatire a
informatiilor documentate
impuse de standardul ISO Octombrie/Noiembrie 4 luni
9001:2015 si implementare 2018 — Februarie 5 luni
cerinte in vederea certificarii 2019
3. | B - Servicii de formare
profesionald in domeniul 5 luni
managementului calitatii
4, | Alll - Etapa de asistenta la Martie-Aprilie 2019 2 luni 2 luni
certificare obligatoriu

7 luni

Astfel, prestatorul va tine cont de urmatoarele limitari:

— perioada estimatd de implementare a Activitdli 3 Proiectarea sistemului de
management al calitdti (SMC) conform ISO 9001.2015 si respectiv Activitatea7,
Subactivitatea 7.2 Derulare program de formare profesionald in domeniul
managementului calitétii conform Diagramei GANTT sunt propuse a se derula in
intervalul Octombrie 2018 - Februarie 2019. Astfel pentru serviciile din categoria A

I, Al si B nu se va putea depasi 5 luni durata totala de prestare.



— perioada estimatd de implementarea a Activitatii 4 Certificarea sistemului de
management al calitétii (SMC) conform ISO 9001:2015, conform Diagramei GANTT,
este propusi a se derula in perioada Martie 2019 - Aprilie 2019. Astfel serviciile din
categoria A lll se vor planifica obligatoriu pe 2 luni durata de prestare pentru
acoperirea disponibilitatii prestatorului in asigurarea asistentei la certificare. Perioada
destinata certificarii se va fixa ulterior, in acest interval, in functie de programul de
audit care va fi stabilit cu organismul de certificare, in urma derularii achizitiei.

10. Conditii de plata
Plata se va face in lei, pe baza de factur3, cu ordin de platd, dupa prestarea si receptia
serviciilor, in conformitate cu propunerea financiard, astfel:

4+ A. Servicii pentru proiectarea Sistemului de Management al Calitatjii conform

ISO 9001:2015

» Etapa I: dupé prestarea si receptionarea serviciilor din subcategoria A |

» Etapa II: dupé prestarea si receptionarea serviciilor din subcategoria A Il

> Etapa lll: dupad prestarea si receptionarea serviciilor din categoria A Il
Receptia serviciilor din subcategoria A Il va fi conditionata de obtinerea
certificirii sistemului calititi proiectat in conformitate cu cerintele SO
9001:2015.

+ B. Servicii de formare profesionala in domeniul managementului calitatii

> in 3 etape corespunzitoare livrarii si receptiei serviciilor aferente fiecarei
sesiuni de formare profesionald derulate conform domeniilor solicitate.

Documentele care vor insoti facturile.
» proces verbal de predare-primire si receptie a serviciilor din categoria A pentru
fiecare din cele 3 etape cu livrabilele aferente;

> proces verbal de predare-primire si receptie a serviciilor din categoria B pentru
fiecare din cele 3 sesiuni de formare profesionala derulate cu documentele justificative
solicitate pentru rambursare cheltuielilor in cadrul contractului de finantare
nr.46/29.01.2018 (listele de prezentd completate cu datele de contact ale
participantilor si semnate de cétre fiecare participant, suportul de curs, curricula,
raportul furnizorului de instruire cu avizul de opinie din partea beneficiarului/procesul
verbal de predare - primire si receptie referitoare la prestarea serviciilor de formare
profesionald). Dupa emiterea certificatelor/diplomelor, prestatorul va avea obligatia ca
s3 pund la dispozitia beneficiarului copii dupa certificatele/diplomele acordate
participantilor insotite de lista de difuzare a acestora si de modelul de certificat sifsau
diploma emis).

Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele
declarate in propunerea financiara.

11. Elemente de pret/prezentarea propunerii financiare

Pretul va fi prezentat pentru fiecare din categorii si subcategoriile de servicii solicitate, in lei,
fara TVA. TVA-ul se va evidentia separat.

Se va utiliza si formularul Centralizatorul de prefuri propus. Se recomanda ca in stabilirea
tarifului pentru fiecare categorie/subcategorie de servicii in parte sa se tina cont de
dificultatea si amploarea activitatilor necesare prestérii cantitativ si calitative a acestora.

12. Garantia de buna executie
Garantia de buna executie se constituie in cuantum de 5% din valoarea fard TVA a
contractului.



13. Protectia datelor cu caracter personal

in executarea contractului prestatorul se angajeazd sd depund toate diligentele pentru
prelucrarea si pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal in acord cu prevederile
legale n vigoare.

14. Nediscriminare si egalitate de sanse/gen

In executarea contractului de servicii, prestatorul va tine cont de obligatiile referitoare la
respectarea principiului egalitatii de sanse/gen si de tratament egal, in cadrul relatiilor de
muncd de orice fel. Prestatorul garanteaza nediscriminarea in procesul de gestionare a
resurselor umane pe criterii de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala,
convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare
HIV, apartenenta la o categorie defavorizatd, precum si orice alt criteriu cu potential de
discriminare.

NOTA:

In documentatia de atribuire orice referiri la origine, sursa, productie, un
procedeu special, 0 marci de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de
fabricatie, norme, standarde, certificare etc., vor fi considerate ca fiind insotite de
mentiunea ,,sau echivalent”.

Numele si prenumele Functia Data Semnatura
N
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